
Curso: Evaluación De Equipos De Trabajo. 

Duración: 8 Horas (Un Día De Trabajo) 
Desarrollador Y Coordinador Técnico: Ing. Sergio Garcilazo Lagunes. 

¿Quiénes deben tomar este curso? 
Este es un curso recomendado principalmente para los Coordinadores y enlaces 
distribuidores de la información a los equipos y al Comité de Calidad para la evaluación de 
sus equipos desde los diferentes puntos de vista, técnico, metodología, herramientas, 
resultados, económico, etc. 

Este curso está basado en el sistema de participación y evaluación del Concurso Nacional 
de Círculos de Control de Calidad y Equipos de Trabajo. 

Temas estudiados: 

1. Introducción 
2. Importancia de la evaluación de los equipos 
3. Necesidad de evaluar aspectos técnicos 
4. Necesidad de evaluar aspectos humanos 
5. Evaluar aspectos económicos 
6. Evaluación de un caso 
7. Criterios de evaluación 
8. Reporte 
9. Presentación 
10. Conclusiones


